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关于做好新型冠状病毒感染的肺炎

疫情防控工作的通知

各物业服务企业：

近日,国家卫生健康委通报了新型冠状病毒感染的肺炎

疫情,目前疫情呈现输入性、社区化、聚集性趋势,形势严峻。

广东地区已出现确诊病例。为有效预防、及时控制和消除新

型冠状病毒感染的肺炎疫情的危害,现就做好新型冠状病毒

感染的肺炎防控工作通知如下:

1、各物业服务企业要充分认识疫情严峻性和复杂性,高

度重视新型冠状病毒感染的肺炎等传染病防控工作,绝不能

存在侥幸心理。

2、随时关注国家、地方政府对疫情的最新信息公布,掌

握新型冠状病毒肺炎的最新动态,尽快将相关疫情防控知识

和关键信息通过短信、微信,公众号、业主 QQ 群、电子屏等

形式向社区公众宣传,全面客观地做好业主的提醒工作,使

业主了解基本的传染性疾病防治知识,培养良好的个人卫生

习惯,出现病征及时就医。

3、加大对在管小区公共区域的重点消杀和消毒频次,对



地下管道、垃圾中转站等卫生死角和业主活动频密的小区体

育设施等活动区域进行重点清洁和消杀。

4、根据实际情况采购口罩、温度计等用品,做好对员工

的保护工作。告知员工尽量减少到人员密集的地方,无论是

居家还是工作学习场所,要保持良好的通风状况,及时了解

员工假期出游或回家探亲的往返地域情况，特别注意进出湖

北武汉地区的人员健康情况，发现异常及时报告。

5、各物业服务企业要积极配合项目所在的社区工作站、

街道办事处、居委会及相对应的卫生防疫等部门做好监督管

理工作。一旦发生管理区域内有疑似病例或疫情发生的要及

时向相关部门如实汇报，并配合隔离、消杀、调查等相关工

作。

特此通知。

深圳市龙岗区物业管理协会

2020 年 1 月 23 日


